COMISION DE MEDIACION
FORO POR LA JUSTICIA

PROTOCOLO PENAL

INTRODUCCION CONCEPTUAL. *

. La mediacion penal es un método mediante el cual, victima e
infractor, voluntariamente, y dentro del proceso penal , se reconocen
capacidad para participar en la resolucion del conflicto delictivo, gracias a

la ayuda de una tercera persona imparcial denominada mediador.

. El concepto de mediacidon Penal debe entenderse en un sentido
amplio de la denominada Justicia Restaurativa, similar a la que el
legislador ha establecido en el ambito de la responsabilidad penal
(articulos 19 de la Ley 5/2001 de 12 de enero y 5 y 15 del Reglamento
gue la desarrolla).

Abarcaria por tanto la conciliacion, reparacion y mediacion.

- FUNDAMENTO DEL PROYECTO.

e La Decision Marco del Consejo de la Unién Europea de 1 5 de marzo
(2001/220/JAl), relativa al estatuto de la victima en el proceso penal
establece que: "Los Estados miembros procuraran impulsar la
mediacién en las causas penales [...]. Velaran para pueda tomarse en
consideracion todo acuerdo entre victima e inculpado que se haya
alcanzado con ocasion de la mediacion [...]. Los Estados miembros
pondran en vigor las disposiciones legales necesarias para dar
cumplimiento a lo estipulado, a mas tardar el 22 de marzo de 2006"
(arts. 10y 17).
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* Ante esta premisa, el Consejo General del Poder Judicial , a través del
servicio de Planificacion, ha valorado la necesidad de poner en marcha
una experiencia piloto en el Juzgado de Instruccion n® 3 de Pamplona y
actualmente extendido a los Juzgados de Instruccion n° 1y 2 y Juzgados
de lo Penal n° 1, 2. y 3, con el objetivo de valorar la viabilidad de la
mediacién en el ambito del proceso penal, asi como de elaborar un
estudio con el trabajo desarrollado para confeccionar un manual de

buenas practicas.

* La fundamentacion es cuadruple y supone una noble utilizacién del
Cdbdigo Penal con fines de Politica Criminal restaur  ativa:
-Asegura una efectiva proteccién a la victima  mediante la reparaciéon
o disminucion del dafio causado por el delito. Si no existe victima, la
reparacion podra tener caracter simbdlico ante la comunidad social u
organismo que lo represente.
-Responsabiliza al infractor acerca de las consecuen cias de su
ilicito , al tiempo que disminuye la reprochabilidad penal (atenuante) y
le procura medios para la normalizacion de su vida.
-Restablece la vigencia de la norma y el dialogo com unitario ,
reconstruyendo la paz social quebrada por el delito y minimizando la
violencia estatal.
-Devuelve protagonismo a la sociedad civil
. La mediacién toma en consideracion las causas reales del conflicto y las
consecuencias del mismo, buscando la formula méas idonea para satisfacer

las necesidades personales de victima e infractor.

ACERCA DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION EN GENERAL 2

CUESTIONES PROCESALES PARA SU APLICACION.
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. No existe legislacion especifica que lo contemple en el dmbito del
Derecho penal de adultos. Solo la referencia del art. 21.5 CP (atenuante
por reparacion del dafio) y las Recomendaciones genéricas del CMCE.
. Existe prevision explicita en el campo de la responsabilidad penal de
los menores en la L.O. 5/2000 de 12 de enero en su art. 19. Se realiza a
través de Equipos Mediadores o por los miembros de los equipos

técnicos adscritos a las Fiscalias de Menores.

CUESTIONES ESPECIFICAS: 3

En este proceso de mediacién Intervienen:

- Acusado vy la victima, protagonistas de la mediacién, pues el acuerdo

de reparacién y que sera recogido en la sentencia permitird afirmar el éxito del
proceso.

-Magistrado/a de lo Penal, que seleccionara el procedimiento cuando

entre en el Juzgado. Podra también instarse una mediacion a través del
Ministerio Fiscal, y del resto de partes u operadores intervinientes.

-Ministerio Fiscal, que una vez se seleccione el caso por el

Magistrado/a mostrard o no su acuerdo, y, en el primer caso, informara si lo

estimara procedente de los términos de la conformidad en abstracto, para
gue sirvan de marco de referencia al Equipo de mediacion,

-Equipo _de Mediacién, formado por Mediadores, que como

profesionales independientes y profesionales, llevard a cabo la mediacidn

acusado-victima con la documentacion facilitada por el Juzgado. Es
NECESARIO la intervencibn de un mediador ABOGADO experto en

Derecho, que garantice la legalidad penal del acuerdo que alcancen las
partes y un psicologo O TRABAJADOR SOCIAL que garantice el soporte y
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encauzamiento adecuado a la conflictividad de personalidad y emocional

gue se presupone a dicha situacién)

-Abogado/a del acusado vy victima, informara a su cliente sobre las

ventajas puede obtener lo acomparfara si lo considera conveniente al
encuentro entre acusado-victima para garantizar que el acuerdo de
reparacion no le perjudica, y obligatoriamente debera comparecer al inicio de
juicio oral donde tras las modificaciones de conclusiones se dictara

sentencia de conformidad.

PLURALIDAD DE PARTES: * Es posible la mediacién penal cuando existe
una plurisubjetividad activa o pasiva, si bien es mayor complejidad.

La cuestion se plantea en el supuesto de que uno de lo coimputados
reconozca los hechos y su influencia en el derecho de defensa del resto. Seria
necesario reconducir el alcance de la mediacion parcial con respecto a los no
firmantes del acuerdo, siendo las reglas generales de valoracion y carga de la

prueba las que deben regir con respecto a los mismos.

PRESUNCION DE INOCENCIA: _El procedimiento de mediacién penal ha de
respetar el sistema de garantias establecido para proteger la libertad del

imputado.

A fin de evitar que la mediacién se convierta en una conformidad
como manera rapida y sin garantias de concluir el proceso, es necesario
aclarar tanto los hechos que se negocian y conllevara el reconocimiento de
un acto concreto y el hechos judicial, enunciado factico propuesto en la
hipotesis acusatoria que se construye en un dialogo circular entre la realidad
reconstruida por los medios probatorios y el tipo penal.

El acta de acuerdos que redacta el mediador puede sortear
cualquier intento de aprovechamiento probatorio evitando una descripcion del
suceso, expresando una realidad en términos geneéricos.

El mediador es una pieza afadida a la tutela de la presuncion de

inocencia. Su autonomia es una garantia.

* ANAME



COMISION DE MEDIACION
FORO POR LA JUSTICIA

REPERCUSIONES PENALES DE LA MEDIACION. °

FALTAS:

* Archivo 0 Sentencia absolutoria.

La renuncia de las partes a continuar con el proceso penal, debe
dar lugar al archivo de las actuaciones. Con el vigente régimen de
los articulos 101 a 105 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, no
impiden la continuacion del juicio de faltas, por lo que la falta de
comparecencia de las mismas daria lugar a la Sentencia
Absolutoria.

Aplicacion del principio de oportunidad.- Archivo.

DELITOS:

* Sobreseimiento con acuerdo de mediacion:

Fundamentacion: Principio de Oportunidad.

El acuerdo de mediacion si asi lo recoge en su contenido, debe
conducir a una solucién de sobreseimiento provisional del proceso
incardinable como un nuevo supuesto del art. 641 de la Ley de

Enjuiciamiento Criminal.

» Apreciacion de la atenuante de reparacion del dafio del art. 21.5
CP, como muy cualificada, en funcién del desarrollo del proceso
y demas circunstancias que concurran. La repercusion
penoldgica viene establecida en el art. 66.1.1°. y 2° CP.

» La satisfaccion de la responsabilidad civil que pueda conseguirse
mediante mediacion entre las partes es considerada como
requisito a efectos de concesion de suspension de la ejecucion
de la pena —art. 81 CP -.

» Transformacion en Diligencias Urgentes para su enjuiciamiento
en el Juzgado de Instruccion (dependera de la fase en que se

encuentren las actuaciones)
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* “[...] singularmente, el esfuerzo realizado para reparar el dafio
causado” es uno de los criterios explicitos a valorar por el Juez
de cara a una eventual sustitucion de la condena (cf. art. 88.1
CP).
* Eventualmente, la aplicacion de los procesos de mediacion debe

quitar carga de trabajo al Juzgado de Instruccién, al solucionarse

por via de este proceso al menos una parte de los conflictos que
den lugar a juicios de faltas, conforme con lo que mas adelante

se establece.

PRINCIPIOS INFORMADORES DEL PROCESO DE MEDIACION .°

* Voluntariedad de las partes. El proceso de mediacion exige la
participacion libre voluntaria e informada de la victima y de la persona
infractora; por tanto, exige el consentimiento informado de las dos partes.
Pudiendo retractarse de ese consentimiento en cualquier momento de la
Mediacion.

» Gratuidad . El proceso sera totalmente gratuito para las partes.

» Confidencialidad . Se garantizara la confidencialidad de la informacion que se
obtenga en el proceso de mediacion. El Juez no tendra conocimiento del
desarrollo del proceso salvo la resolucion final adoptada —acta final-, los
acuerdos de las partes y lo que deseen expresar en el acto de la vista oral.

* Oficialidad . Le corresponde al Juez, previo informe no vinculante del
Ministerio Fiscal la derivacion de los casos al equipo de mediacion.
Asimismo, la mediacion se desarrolla en el seno del proceso y en ningun
caso supone la renuncia del Estado a la intervencion penal. EIl proceso de
mediacion no supone ninguna limitacion al ejercicio de los derechos que la
ley de Enjuiciamiento Criminal y el Cddigo penal reconoce a las partes,

incluida la acusacion particular.
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* Bilateralidad . Ambas partes tienen oportunidades para pronunciarse y
expresar sus pretensiones, sin limitaciones temporales. La atencion es
personalizada.

 lgualdad de parte : Los mediadores velaran por la existencia de igualdad
de condiciones para los mediados durante todo el proceso de mediacion,
para una gestion eficaz del conflicto.

* Flexibilidad . El proceso de mediacion es flexible en cuanto plazos especificos
para las entrevistas individuales y la conclusion del proceso; respetando, en
todo caso, la existencia de un plazo razonable para permitir el
enjuiciamiento. Consecuentemente con ello, se valoran las dificultades que
pueden existir en las denominadas diligencias urgentes y en las faltas

inmediatas.

DELITOS SUSCEPTIBLES DE MEDIACION

. PRINCIPIO GENERAL

La mediacion penal y la reparacion del dafo pueden aplicarse en todo tipo
de delitos sin exclusion alguna, siempre que se cumplan los principios

informadores de la mediacion.

TIPOS:

A) FALTAS: Aplicables a todas

Excepciones:

Las recogidas en el Titulo Ill, FALTAS CONTRA LOS INTERESES
GENERALES, Arts. 629 a 632 y las recogidas en el Titulo IV, FALTAS
CONTRA EL ORDEN PUBLICO.

B) DELITOS
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Defendemos que atendiendo a criterios sujetivos y no a la gravedad de los
hechos, deben descartarse las exclusiones aprioristicas. Por tanto somos
favorables a la inclusion de delitos cuyo sujeto pasivo sea una persona juridica
o institucion publica siempre que se asegure la igualdad de partes.

Asi en concreto:

B 1) Delitos sin victima : Son los supuestos en los que no existe una victima

concreta, como ocurre con los delitos de peligro abstracto, tipos penales que
protegen bienes juridicos de naturaleza colectiva como la salud, el orden
publico, seguridad del tréafico.

Se trata de la introducciéon de la llamada victima subrogatoria, dada la

naturaleza colectiva del bien juridico. En este supuesto es un individuo de la
colectividad relacionado con la actividad en cuestion quien asume la figura de
victima.

B 2 Delitos cuya victima es persona juridica: La mediaciéon no debe limitarse

a los supuestos en que la titularidad de los bienes juridicos protegidos
corresponda exclusivamente a persona fisicas, debiendo evolucionarse la
extensidon a las personas juridicas la posibilidad de ser restauradas como
responsabilidad penal de las personas juridicas.

La derivacion de la mediacion no debe responder Unicamente a criterios
objetivos derivados de la tipologia penal sino que debe tomas en consideracion
el criterio subjetivo de la presencia como sujeto pasivo en el supuesto de
victimas que sean personas fisicas o juridicas con vulneracion de derechos

inminentemente personales.

B 3) Violencia de género, ® Necesidad de reforma legislativa.

Se consideran que no son susceptibles de mediacién por la especial situaciéon
de desigualdad en que pueden estar las partes debido a la relacién
interpersonal previa,

Sin embargo atendiendo de nuevo al criterio subjetivo y no a la tipologia penal

pudieran introducirse como delitos objeto de mediacién penal.
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Seria deseable su tratamiento a través de la mediacion en aquellos casos en
los que NO exista un alto grado de violencia, y siempre previo estudio de un
experto en temas de violencia. En ese caso, si seria recomendable la
mediacion, para trabajar en una fase preventiva de la violencia, con objeto de
rebajar el conflicto y restaurar la igualdad de las partes. Seria una intervencion
mas terapéutica, para pasar, una vez conseguido el objetivo, a la mediacién

penal en sentido estricto.

Sin embargo, en aquellos otros casos de violencia en los que existe una
especial situacion de desigualdad se considera que no son susceptibles de

mediacion.
Por lo tanto, atendiendo de nuevo al criterio subjetivo y no a la tipologia penal,

se podria introducir la violencia de género como “delito objeto de mediacién

penal” —siempre que cumpliera las condiciones antedichas-.

ORGANOS JURISDICCIONALES Y ENTIDAD MEDIADORA

1.- El 6rgano judicial es actualmente el Juzgado de Instruccion y
Juzgados de lo Penal.

Considera imprescindible el apoyo y contacto con la Fiscalia. Si la
parte que ejercita la acusacion publica no tiene conocimiento del proceso de
mediacion y no valora la aplicacién de los efectos penoldgicos que pudieran
derivarse del mismo, asi como la mejora de atencién a la victima que supone,

la mejora de politica criminal realmente no se daria.

2.- El proceso de mediacion sera dirigido en cada caso por dos
mediadores que cuentan con la formacion académica suficiente, uno con
amplia experiencia en el ejercicio profesional en el ambito penal. Se debe
contar con apoyo en otras areas diferentes a la estrictamente juridica como el

trabajo social o la psicologia a la hora de abordar los supuestos que se puedan
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ir dando y las eventuales soluciones a los conflictos. En toda mediacion seria
conveniente que estuviese presente un Letrado penalista con conocimientos
técnicos suficientes a fin de orientar juridicamente las soluciones que puedan

darse dentro del proceso.

ACERCA DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

Lugar y horario

. El lugar donde se llevaran a cabo las sesiones de mediacion sera un
espacio judicial con el objeto de revestir el proceso mediador de la
oficialidad que tiene, tanto para la victima en orden a dotarla de
seguridad respecto de la garantia de sus derechos, como para el
infractor.

. El lugar mas idéneo seria un despacho en la sede de los 6rganos
judiciales, aungque no se descantan otras posibilidades

. El horario sera el que mas convenga a la victima a fin de no causarle
mMAas perjuicios personales o laborales; en este sentido se estima como
mas idoneo, en principio, el de tarde. No obstante, queda supeditado a la

disponibilidad de locales.

FASES DE LA MEDIACION PENAL. °

1.- MEDIACION PENAL EN LA FASE DE INSTRUCCION

Fase de contacto.
a) En el tramite de Diligencias Previas

1.- Incoadas diligencias previas de los arts. 774 y ss de la LECr

por el Juzgado de Instruccion —también cuando se haya decidido la

° ANAME
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transformacién en Diligencias Previas por aplicacion del articulo 798
LECr, ellla Juez, la Fiscalia y/o el Abogado/a, una vez haya tomado
declaracion al imputado, podra resolver someter el proceso a la
mediacion penal. Ello implica una labor de coordinacion entre Juzgado,

defensa, acusacion particular y Fiscalia.

A estos efectos, en cuanto conste la designacién de Letrado/a
para la persona imputada, asi como los informes periciales en el
supuesto de delitos contra el patrimonio o la integridad fisica, el/la Juez
remitira a las partes implicadas Resolucion, informando de la posibilidad
de someter el caso a mediacion, junto con la denuncia y el ofrecimiento

de acciones, en el caso de la victima.

Todo ello sin perjuicio de que, en cualquier momento de la
tramitacion de las Diligencias Previas el/la Juez, de oficio o a solicitud
del Ministerio Publico, de la persona imputada o de su representante

legal, pueda resolver someter el procedimiento a la mediacion.

2.- Remitidas las comunicaciones, se deriva el caso al Servicio de
Mediacion Penal con los datos de los mediados, copia del atestado y los

informes periciales en su caso.

3.- Los mediadores (pareja constituida por un experto jurista que

garantice la legalidad penal del acuerdo gue alcancen las partes y otro

especialista proveniente del ambito de la Psicologia, Trabajo Social..)

contactaran con las partes telefonicamente, se hara un intercambio de

informacioén, iniciando asi la fase de acogida. Cada mediador tendra

asignada una de las partes hasta el final del proceso para garantizar
precisamente su confianza y seguridad. En este primer contacto, se
expondra con claridad en qué consiste la mediacion (encuentro basado
en el didlogo y reconocimiento, al menos parcial, de los hechos),
proceso (entrevistas personales con las partes, y una o Vvarias
conjuntas), condiciones (asuncion de la reparacion del dafio, renuncia a
cualquier tipo de violencia, escucha y dialogo), y las consecuencias
(reparacion del dafio, apreciacion de atenuante). Ante la respuesta

afirmativa de ambas partes, se realizar4 una sesion con cada una de
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ellas, para que manifiesten su conformidad a participar en la mediacion,

a cuyos efectos se firmara un documento de consentimiento informado.

4.- Si la victima fuese menor de edad o incapaz, necesariamente
tiene que acudir acompafada de su representante legal. En caso de
desigualdad de criterio entre el/la menor y su representante legal, podria
prevalecer la decision del menor, cuando se entienda que tiene madurez
suficiente, a salvo de aquellos acuerdos que legalmente requieran el

consentimiento de los representantes legales.

5.- El plazo de contestacion definitiva acerca de la voluntad de
participar en la mediacion sera aproximadamente de 7 a 15 dias desde
gue sean informados por los Mediadores, sin perjuicio de que, en
atencion a las circunstancias del caso, nimero de victimas o personas
imputadas implicadas o complejidad del asunto, sea preciso dilatar dicho

plazo.

6.- En caso de que ambas partes presten su consentimiento
informado para la mediacién, el Juzgado, sin perjuicio de las diligencias
de investigacion que deba hacer y a las que esta obligado por Ley,
podra permitir que se realice el proceso de mediacion con anterioridad a
dictar Auto de Procedimiento Abreviado (art.780 de la LECr.) o de
transformacién en juicio de faltas (art. 779 de la LECr.), a fin de que el
plan de reparacion alcanzado por las partes pueda ser tomado en
consideracion por el Ministerio Fiscal en su escrito de conclusiones
provisionales, sin perjuicio de que considerarse posteriormente mediante

una modificacion de dichas conclusiones.

b) En el Juicio de faltas

1.- Si por el Juzgado se hubiera incoado juicio de faltas o se
hubiese dictado Auto de transformacion a faltas, a la vista de la
naturaleza de los hechos, correspondera al Juez someter la cuestion al
proceso de mediacion, dictando la oportuna resolucion. Sin perjuicio del

derecho de las partes a solicitarlo por si o por medio de su Letrado/a.
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2.- Inmediatamente se procedera a comunicar a la partes tal
decision de forma semejante (mediante Resolucién) al tramite de
Diligencias Previas, debiendo poner en conocimiento del Servicio de

Mediacion el inicio del proceso.

3.- El Juzgado de Instruccion, a fin de facilitar el proceso de
mediacién y dentro de los plazos legalmente establecidos, a fin de
impedir la prescripcion de la falta, dilatara el sefialamiento para (del
juicio) acto de juicio, en espera de la finalizacion del proceso de

Mediacion.

Fase de acogida

1.- Se produce cuando las dos partes han consentido iniciar el
procedimiento. Consiste en una entrevista individual con cada una de las
partes en conflicto. Se les informa del contenido y naturaleza del
proceso de la mediacion: partes que participan, duraciéon estimada,
forma de realizacion, normas y funciones del mediador (neutralidad,
imparcialidad, confidencialidad y objetividad), asi como los posibles
efectos e incidencias en el procedimiento judicial. En estas entrevistas
individuales la pareja de mediadores podra conocer de las partes la
percepcion de los hechos, vivencias, emociones, miedos, actitudes y
posibles consecuencias en relacion con la otra parte, asi como el
interés, necesidad y capacidad para someterse al proceso. Los
mediadores deberan conocer de la persona acusada su situaciéon
especifica con la justicia y los posibles beneficios que puede lograr, asi
como el nivel de responsabilidad asumido respecto del delito y las
consecuencias. De la victima podra tener conocimiento de las
emociones, dafios padecidos, consecuencias derivadas del delito y
necesidad e interés en ser reparada.

Abogado/a del acusado y victima, informara a su cliente acerca de lo

que se pretende con la mediacion y qué ventajas puede obtener, lo
acompafara si lo considera conveniente al encuentro entre acusado-

victima para garantizar que el acuerdo de reparacion no le perjudica.
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2.- Con esta informacion, los mediadores valoraran si procede o
no iniciar la fase de encuentro dialogado, con base en la existencia del
conflicto y su dimension, observando que la mediacién no sea perjudicial
para ninguna de las partes y que el verdadero interés de las partes sea
el de buscar una solucién al conflicto, basado en el didlogo, el respeto, el

reconocimiento de la verdad y la reparacion.

Fase de encuentro dialogado

Esta fase consiste en la entrevista conjunta con las dos partes, si
ambas lo desean y los mediadores lo consideran posible, puesto que es
posible llegar a un acuerdo sin que la victima y la persona infractora se
vean fisicamente, utilizando otras formas de comunicacion indirectas.
Esta fase puede durar una o varias sesiones, segun la complejidad del
caso, la situacion emocional de las partes o el nUmero de victimas. Se
aplican las técnicas de la mediacién controlando los niveles de tensién,
asegurando a las partes el uso de la palabra, aclarando opiniones,
resumiendo y traduciendo las mismas. se trabaja buscando el dialogo
como elemento fundamental que el Mediador deberd manejar con gran
habilidad.

Fase de acuerdo

Después del encuentro dialogado, y si las partes alcanzan una
decisibn comun basada en su conviccibn e interés, se redacta un
documento en el que quede plasmado el Acuerdo de reparaciéon, que
llevara implicito un “Plan de Reparacion”. En caso que se concluya sin
acuerdo, el equipo mediador informara al juzgado pero, respetando la

confidencialidad de lo tratado.

El documento que acredite que la mediacion se ha desarrollado
convenientemente, el nuamero de sesiones vy otros aspectos
fundamentales, se firmara por las partes y por los representantes legales
de alguna de ellas, entregandose una copia a cada una de ellas, al

Ministerio Fiscal y al Juzgado de Instruccion.
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a) En el tramite de Diligencias Previas

1.- En aquellos supuestos que lo permita la ley y siempre que el
infractor desee hacer un reconocimiento formal de hechos, su Letrado
informara de ello al Juzgado para que éste cite al imputado a
comparecencia de reconocimiento de hechos y , transformacion de las
Diligencias Previas en Diligencias Urgentes, con una reduccion de un
tercio de la pena en caso de conformidad (articulo 779.1.52 de la Ley de
Enjuiciamiento Criminal), celebracion del correspondiente juicio de

conformidad y dicte sentencia

2.- En el supuesto de que lo anterior no sea posible, remitida el
acta de acuerdo y si se hubiese finalizado la practica de diligencias
informativas necesarias, el Juzgado de Instruccion dictard Auto de
Procedimiento Abreviado, con traslado a las partes a fin de que
procedan conforme al art. 780 de la LECr.

En caso de formular escrito de acusacion, y a fin de valorar
penolégicamente el acuerdo alcanzado, podra plantearse por el
Ministerio Publico, por el/lla Letrado/a de la defensa y de la acusacion
particular, en su caso, que se proceda conforme a lo dispuesto en el art.
784.3 de la LECr., bien mostrando la defensa su conformidad con el
escrito de calificacion del Ministerio Fiscal o redactando nuevo escrito
conjunto de calificacion en el que se recojan los términos del acuerdo
alcanzado y las variaciones que procedan en la calificacion y valoracién

penoldgica de los hechos.
b) En el Juicio de faltas

1.- Finalizada la mediacién, el Juzgado de Instruccion sefalara
fecha para el acto de juicio, pudiendo la persona denunciante retirar la

denuncia o ambas partes ejercitar su derecho a no acudir a la vista.

2.- En el caso de que se celebrara el juicio en lo que a la

calificacion de los hechos y a la pena a imponer se refiere, se valorara el
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acuerdo alcanzado en el proceso de Mediacion realizado en los

términos del art. 638 del Cédigo Penal.

El fiscal y el Juez conoceran en todo momento que el pleito se ha
sometido a mediacion, no la especificidad del acuerdo que corresponde
al abogado del acusado negociar con el fiscal en los términos que

considere oportuno.

Plazo para la realizacion de la mediacion

El plazo para la realizacion de la mediacion, tanto en las
Diligencias Previas como en el Juicio de Faltas, sera de un mes desde la
firma del consentimiento informado. No obstante, el/la Juez puede
ampliar el plazo, a peticién del Servicio de Mediacién Penal, cuando
existan serias posibilidades de llegar a un acuerdo y para ello sea

necesaria su ampliacion (principio de flexibilidad).

Fase de comparecencia de conformidad y juicio

a) Ante el Juzgado o Tribunal sentenciador

1.- Si no hay acuerdo o conformidad entre las partes, se abrira

juicio oral en el que no se podra tener en cuenta como material
probatorio la participacion del acusado en el proceso de Mediacion, a fin
de no vulnerar sus derechos fundamental a la defensa, ni podran se
citados al mismo como testigos los Mediadores y se enviaran los Autos

al Juzgado de lo Penal para el enjuiciamiento que corresponda.

2.- En caso de acuerdo y conformidad se dara traslado de los
escritos de calificacion de conformidad al Juzgado de lo Penal que

corresponda, conforme a lo dispuesto en el art. 787 de la LECr.

3.- Todo ello sin perjuicio de que la conformidad pueda

alcanzarse en el mismo acto del juicio oral, con caracter previo a la
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practica de la prueba.
4.- En caso que cualquiera de las partes manifieste en la
comparecencia su oposicion al acuerdo alcanzado, se procedera a la

celebracion del juicio mediante la practica de la prueba.

5.- El/la Juez, en su caso, velara por la idoneidad de la valoracion
juridica que tanto el Fiscal como el/la abogado defensor otorguen a los
acuerdos, dictando sentencia de conformidad cuando proceda.

b) Ante el Juzgado de Instruccién

c) En el supuesto de Juicio de Faltas, nos remitimos a lo dicho
anteriormente. Cabe la no comparecencia voluntaria o la

celebraciéon con asistencia de los mediadores.

Fase de reparacion o ejecucion de acuerdos

1.- La reparacion podré llevarse a cabo en la forma que las partes
hayan acordado en el “plan de reparacion” que el/la Juez incluird como
contenido de la responsabilidad civil derivada del delito o de la falta —
art. 110 CP—.,0 como regla de conducta del Art. 83 del C. Penal en

caso de que se adopte la suspension de la ejecucion de la condena.

2.- Queda a disponibilidad de las partes, si asi lo acuerdan
considerar reparado el dafio con el simple desarrollo del encuentro
dialogado, restitucion, reparacién del dafio, indemnizacion, peticion de

perddn, reconocimiento de hechos u otras formas semejantes.

3.- En los procedimientos abreviados, la reparacion del dafio
podra concluirse con caracter previo a la formulacion del escrito de
conclusiones provisionales, a los efectos de su valoracién efectiva como
circunstancia modificativa de la responsabilidad penal. Ahora bien, dicho
requisito puede quedar a disposicion, dentro de los limites legales, del

Ministerio Publico y de las partes.
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4.- Este mismo criterio se aplicara a los Juicios de faltas, donde la
reparacion del dafio debera ser previa a la celebracion del juicio, sin
perjuicio de los acuerdos que se puedan alcanzar en otro sentido y que

no supongan conculcacion de derechos.

Fase de seguimiento

1.- El seguimiento de la reparacion se efectuara, en primer

término, a través del Juzgado de Instruccidon competente, quien podra en

todo momento solicitar informes a los mediadores sobre el estado del

procedimiento, el cumplimiento y ejecucion del Plan de reparacion.

2.- En el supuesto de Procedimiento Abreviado, el seguimiento

por el Juzgado de Instruccion se dirigira a comprobar el efectivo
cumplimiento de los acuerdos alcanzados, ejecucion que ha de ser
anterior al escrito de conclusiones provisionales del Ministerio Fiscal, a
fin de que en el mismo se recoja la atenuacién que corresponda, en

atencion a la mediacién alcanzada y a la reparacion del dafio satisfecha.

3.- Ello no obstante, en caso de que las acusaciones y la defensa
hubieran pospuesto la ejecucién total o parcial del acuerdo a la fase de

ejecucion de sentencia, correspondera al Juzgado de lo Penal

competente para la ejecucion el seguimiento de dicho acuerdo de

reparacion.

4.- En el supuesto de Juicio de faltas, correspondera al Juzgado

de Instruccién el seguimiento del Plan de reparaciéon acordado por las
partes y la ejecucion de la sentencia en los términos que se establezcan.

2.- MEDIACION PENAL EN EL PROCEDIMIENTO ABREVIADO *°

Las fases y las actuaciones en cada una de ella seran idénticas a las

anteriormente descritas salvo lo que a continuaciéon se expone.

1 ANAME
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Fase de contacto

Esta fase se inicia una vez las actuaciones se encontrasen a
disposicion del érgano competente para el enjuiciamiento conforme al
art. 785 de la LECr. En ese momento el Juzgado de lo Penal podra
resolver someter el proceso a la mediacion penal, ello sin perjuicio de
que, en cualquier momento de la tramitacion del procedimiento el/la
Juez, de oficio o a solicitud del Ministerio Publico, de la persona
imputada o de su representante legal, pueda resolver someter el

procedimiento a la mediacion.

Fase de acuerdo

Después del “encuentro dialogado” y si las partes alcanzan una
decisibn comun basada en su conviccidbn e interés, se redacta un
documento en el que quede plasmado el Acuerdo de reparacion, que
llevara implicito un “Plan de Reparacion”. En caso que se concluya_sin
acuerdo, los mediadores informaran de esta circunstancia al Juzgado,

respetando la confidencialidad de lo tratado.

El documento que acredite que la mediacién se ha desarrollado
convenientemente, el nuamero de sesiones vy otros aspectos
fundamentales, se firmara por las partes y por los representantes legales
de alguna de ellas, si los hubiere, entregandose una copia a cada una
de ellas, al Ministerio Fiscal y al Juzgado de lo Penal. Este documento,
con el acuerdo, compromisos alcanzados y Plan de Reparacion se

ratificara en el juicio oral por las partes.

Fase de comparecencia de conformidad y juicio

1.- Si no hay acuerdo, se abrira juicio oral.

2.- Si_hay acuerdo, ellla Juez o Tribunal citara a las partes,

persona acusada, victima y persona mediadora al acto del juicio, que se
iniciara con el trdmite de conformidad, en la que se podra modificar el

escrito de calificacion, haciendo suyos los acuerdos alcanzados en el
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proceso de mediacion, siempre dentro de los términos de legalidad

(art.787 LECr.) y valoracion de la mediacion antes expuestos.

3.- El abogado/a y Ministerio Fiscal definiran y debatiran las
consecuencias juridicas (determinacion exacta de la pena y posibles

medidas suspensivas o sustitutivas de la pena).

4.- Ambas partes entraran en la Sala y podran exponer ante el
Juzgado los hechos, acuerdos y demas cuestiones que deseen

expresar.

5.- En caso de que cualquiera de | as partes manifieste en dicha

comparecencia su oposicidn al acuerdo alcanzado, se procedera a la

celebracion del juicio mediante la practica de prueba.

6.- El/lla Juez o el Tribunal, en su caso, velara por la idoneidad de
la valoracion juridica que tanto el Ministerio Fiscal como el/la abogado/a
defensor/a otorguen a los acuerdos, dictando sentencia de conformidad

cuando proceda.

Fase de reparacion o ejecucion de acuerdos

1.- La reparacion podra llevarse a cabo en la forma que las partes
hayan acordado en el “Plan de Reparacion”, que el/la Juez o el Tribunal
podrd incluir como contenido de la responsabilidad civil derivada del
delito —art. 110 CP—, o como regla de conducta del art. 83 CP en caso

de que se adoptase la suspension de la ejecucion de la condena.

2.- La ejecucion material de la reparacion debera, al menos,

iniciarse, con anterioridad al acto del juicio oral.

3.- La reparacion puede entenderse suficiente, si asi lo acuerdan
las partes, con el desarrollo del contenido del encuentro dialogado:
restitucion,  reparacion, indemnizacion, peticion de  perddn,
reconocimiento de hechos y otras que la practica de esta experiencia
vaya dando y que sean consideradas como idéneas por el/la Juez o el

Tribunal, el Ministerio Fiscal y el/la abogado/a defensor/a.
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Fase de seguimiento

El seguimiento de la reparacion se efectuara a través del Juzgado
o Tribunal sentenciador, o0 en su caso, el érgano jurisdiccional encargado

de la ejecucion.

MEDIACION PENAL EN LA FASE DE EJECUCION DE SENTENCI A™

Esta fase comienza después del auto de firmeza de la sentencia
—arts. 798, 974, 975, 985 y 988 LECr—, a partir del cual se obtiene el
titulo ejecutivo necesario para comenzar el proceso de ejecucion (arts.
141.6, 143 LECr. y 245.4 LOPJ).

Las fases y las actuaciones en cada una de ella seran idénticas a

las anteriormente descritas salvo lo que a continuacién se expone.

La mediacion que se realiza en la fase de ejecuciéon de la pena

tiene posibilidades de ser valorada, cuando la persona no se encuentre

cumpliendo _condena en un Centro Penitenciario, en los siguientes

supuestos:

a) Suspensién ordinaria —art. 80 a 86 CP—. Con anterioridad a la

concesion de la suspension, la conciliacion (el acuerdo alcanzado) entre
la victima y la persona infractora puede ser tomada en consideracion a
los efectos de cumplimiento del requisito de satisfacciébn de la
responsabilidad civil. Asimismo, puede ser un elemento a tener en
cuenta en orden a valorar la disminucién o eliminacién de la peligrosidad
criminal como fundamento de concesion de la suspension.

Con posterioridad a la concesion de la misma, el Juez o Tribunal

podria imponer, como condicion para su cumplimiento, y previa

1 ANAME
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conformidad de la victima, la realizacion de una mediacion extrajudicial

entre la persona que comete el delito y aquélla.

El art. 83 del Cddigo penal, tras la reforma introducida por la Ley
Integral de medidas contra la violencia de género, prevé que, en todo
caso, si se tratase de delitos relacionados con la violencia de género, el
Juez o Tribunal condicionard la suspension al cumplimiento de
obligaciones o deberes, prohibicion de acudir a determinado lugar, de
ausentarse sin autorizacion del lugar de residencia y demas deberes que
el juez estime conveniente previstos en las reglas 12, 22 y 52 del articulo
83 (véase también el parrafo tercero del apartado 1 del articulo 88). La
regla 5% se refiere a la obligacion de realizar programas formativos,
laborales, ocupaciones, educativos, etc. Si los Juzgados y Fiscalias lo
estimasen oportuno, la realizacion de la mediacion extrajudicial o la
actividad reparadora que se acordase entre las partes podrian ser
suficientes para entender cumplido este precepto. Seria aconsejable que
la obligacion de someterse a un tratamiento formase parte de los
compromisos adquiridos en la mediacién. En su caso, para el seguimiento
de dicho tratamiento se remitiria el caso al Servicio Social Penitenciario

correspondiente.

b) Suspensién del art. 87 CP(.comision de hechos delictivos a
causa de su dependencia de sustancias toxicas) Aunque el fundamento
de esta suspension sea la posibilidad de sometimiento a un proceso de
deshabituacion o rehabilitacion de la adiccion a las sustancias del art.
20.2 CP, en los supuestos en que la gravedad del delito sea elevada —
robo con intimidacién con utilizacion de medios peligrosos, por
ejemplo—, la mediacién entre la victima y la persona infractora puede
servir al titular del érgano jurisdiccional como valoracién positiva a los
efectos de determinar la voluntad de la persona acusada de reparar el
dafio y de abandonar la adiccién a sustancias toxicas, siempre que
guarden relacion con el delito cometido.
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c) Suspension durante la tramitacion del indulto —art. 4.4 CP—. A estos
efectos, la mediacion puede servir de valoracion positiva para la solicitud
y eventual concesién del indulto; circunstancia que serviria al Juez para

acordar la suspension prevista en el art. 4.4 CP.

d) Valoracion de la conciliacion (acuerdo alcanzado) a los efectos de
aplicacién de la sustitucién de la pena de prisiébn por multa y/o trabajos
en beneficio de la comunidad, prevista en el art. 88 CP, en orden a que

quede acreditado “... singularmente el esfuerzo por reparar el dafo

causado” que exige la norma penal.

En los casos en los que la victima no quiera participar en la

mediacién, o, una vez iniciado, el proceso se interrumpa por voluntad de

aquella, la persona titular del Organo Jurisdiccional podra valorar la
voluntad de la persona infractora y las actuaciones efectivamente
realizadas en orden a reparar el dafo, a los efectos de la aplicacion
penoldgica correspondiente.

Fase de decision judicial

1.- Si no hay acuerdo, el/la Juez decidira sobre la suspension,

sustitucion o informe del indulto valorando otras circunstancias que

concurran.

2.- Si hay acuerdo, el Servicio de Mediacién Penal comunicara a

las partes, abogados, Fiscal y éstas al Juez el acuerdo adoptado y el
documento firmado por las partes. El/lLa Juez encargado/a de la
ejecucion podra, si lo considera conveniente, citar a la persona acusada,

victima y mediador.

3.- La mediacion finalizada podra ser “valorada” por el Ministerio
Fiscal y el rgano responsable de la ejecucion, junto a otros elementos
concurrentes, a los efectos de concesion de suspensiones de condena,

sustituciones o informes para indulto.
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Fase de reparacion o ejecucion de acuerdos

1.- La reparacion podré llevarse a cabo en la forma que las partes
hayan acordado en el “Plan de Reparacion”, que el Juez podra incluir
como contenido de alguna regla de conducta del art. 83 CP, en el caso
de suspension de la ejecucion de la pena privativa de libertad inferiores
a dos afos (art. 80 del Cddigo Penal) o de sustitucién de la pena de
prisibn que no exceda de un afio a los reos no habituales del art. 88.1

parrafo 3 CP.

2.- La reparacion puede entenderse suficiente si asi lo acuerdan
las partes, con el desarrollo del contenido del “encuentro dialogado”:
restitucion,  reparacion, indemnizacion, peticion de  perddn,
reconocimiento de hechos y otras que la practica de esta experiencia
vaya dando y que sean consideradas como idoneas por el Juez, el

Fiscal y la/el abogada/o defensor/a.

Fase de seguimiento

El seguimiento de la reparacion se efectuara a través del Juzgado

o Tribunal sentenciador o el encargado de la ejecucion de la sentencia.

EJECUCION DE LA PENAS. AMBITO PENITENCIARIO *2

Cumplimiento de la pena.-

En aquellos supuestos en que el acusado ingrese en prision, después de
haber intervenido en un procedimiento de mediacion positiva, la misma debe
de ser considerada muy favorablemente. Y debera tenerse en cuenta para el
diagnostico penitenciario Estara en estrecha relacion para la aplicacion de los
efectos de los arts. 72.5 LOGP y 36.2 CP.

En ese momento procesal prima el principio de reinsercién y la
individuacion cientifica y la personalizacion en la forma de ejecucién cobran

gran importancia. Por lo que

2 FORO POR LA JUSTICIA
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MEDIACION PREJUDICIAL:

La Justicia Restaurativa, como sefiala el Handbook on Restorative
Justice, se despliega en todas las fases procesales. Incluso se puede utiliza en
el momento policial prejudicial, cuando acude la victima a denunciar a
comisaria un ilicito menor (falta). La policia cita al infractor y si ambas partes

dan su consentimiento se deriva a mediacibn comunitaria.

Documentos necesarios.

1.- Carpeta para cada expediente.

2.- Si es necesario, carta de contacto al acusado, su abogado y a la
victima.

3.- Hoja de consentimiento informado a las partes.

4.- Acta de reparaciéon

5.- Informe del mediador.

LOURDES ETXEBERRIA ZUDAIRE (Mediadora-Abogada de A NAME)
ANGELES VELA (Abogada-Mediadora)
Ma FERNANDA G2 PEREZ
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